关于建立学生信息员制度的通知

各系：
根据学院本学期教学工作安排，为进一步提高教学质量，强化教学管理，了解一线教学实际情况，学校将建立学生信息员制度。

一、建立学生教学信息员制度的目的

及时掌握教学运行动态，收集学生对教学工作的意见、建议，了解学生自身学习情况，检查教学秩序，充分调动教与学两方面的积极性、主动性，进一步提高教学质量，建立良好的教风、学风。

二、教学信息员的选拔

1．教学信息员的条件

热爱教学管理工作，有参与教学管理的积极性，关心学校教学改革，有较强的集体观念，热心为同学和班级服务；工作责任心强，做事认真、严谨，办事客观公正，敢于发表意见，受到师生信任；学习态度端正，成绩优良，学有余力；有较强的观察、分析、综合和组织协调能力，有较好的语言表达和文字表达能力，善于联系学院老师和同学，能代表同学反映意见，合作意识、团队意识强；熟悉学校有关教学和教学管理的规章制度。

2．教学信息员队伍的组成

学生教学信息员队伍包括：班级教学信息员、系教学信息小组和学校教学信息组。

（1）每个自然班推荐教学信息员一名，原则上在该班学习委员中聘任。由各班教学信息员组成各系教学信息小组，设正、副组长一人。各系教学信息小组组成校级教学信息组，设正、副组长各一名。均由表现优秀的学生信息员担任。聘任工作由教务处会同各系组织进行。

（2）班级教学信息员由辅导员组织推荐，系教学信息小组组长由系组织推荐，学校教学信息组组长由教务处从系教学信息员中择优选拔。 

请各系于下周一将教学信息员汇总表和组长名单报送教务处，经教务处审核批准并予以公布。教学信息员队伍应保持相对稳定，如有特殊情况可作适当调整。

三、教学信息员的工作职责和任务

1．教学信息员的工作职责

教学信息员应本着对工作认真负责、实事求是的态度，了解有关教学和学生的学习状况，搜集广大学生对学院教学、管理、服务等方面的合理化意见和建议，并及时、客观地向教务处反映；将学校有关信息和处理意见及时反馈给学生，做好学院教学管理部门与学生、教师与学生之间的沟通工作；协助教务处和各学院开展教师课堂教学质量测评工作以及教学管理调查和咨询工作。

2．教学信息员的任务

教学信息员应收集的信息包括以下内容：

教师教的方面：包括教学改革、教学态度、教学内容、教学方法、教学实践、教书育人、为人师表等方面的典型事例；

学生学的方面：包括学习态度、学习方法、学习纪律、学习负担以及学习中的问题和困难等；

教学管理方面：参与教学秩序检查等教学管理工作包括学院、学院在教学管理工作方面存在的问题以及学生对改进教学管理、提高教学质量等方面的意见、要求和建议；

教学条件方面：如教材、教室、实验室、教学设备等方面的意见和建议；

其他有关教学方面的意见和建议。

四、教学信息员的管理

教学信息员管理由教务处具体负责，相关单位协调配合。各系教学信息小组组长负责本系教学信息员的日常管理。教学信息员每年聘任一次，学生毕业时自动解聘。

学生反映的信息，若属教务处职能范围，教务处将及时解决；凡不属于教务处工作职能范围内的，教务处将把意见转达给相关的职能部门，并请学校相关职能部门督办。

教务处将不定期召开教学信息员会议，总结工作，交流经验，更好地发挥学生教学信息员的作用。

五、教学信息员的奖惩

1．学生教学信息员要认真履行职责，积极主动地完成所承担的任务。根据教学信息员的工作表现，对于表现出色、成绩突出的教学信息员，由学院推荐、经教务处审核、学院批准，授予“马鞍山职业技术学院优秀教学信息员”称号，给予物质和精神奖励。优秀学生信息员的评选由教务处根据信息员参与活动情况和所上交的书面材料的数量及质量确定。

2．对于长期未能履行其职责者，将给予批评乃至撤换。

3．对任期内违反有关规定者，予以解聘。

4．凡能认真履行职责的学生信息员，在学年计算综合分时加计2分。

六、其它

教学信息员是学校教学质量监控的重要力量，学院领导、教师、辅导员和广大同学，要对学生教学信息员的工作给予积极的支持，并帮助和指导他们在不影响学习的前提下做好信息员工作。教学信息员在执行任务时，任何部门和个人不得刁难和干扰学生教学信息员履行其职责，也不能对学生教学信息员如实反映教学信息打击报复。对损害教学信息员名誉或造成人身伤害的个人或部门给予严肃处理，并追究相应的责任。

请各系重视此项工作，积极宣传，认真组织，发动和推荐一批能力较强，热心学校教学管理工作的同学从事教学信息员工作，加强教学信息员的引导和管理，不断完善学生教学信息员制度，进一步提高我院教学管理工作规范化和科学化水平。

附件：1.马鞍山职业技术学院学生教学信息员登记表

2.马鞍山职业技术学院学生教学信息员汇总表          
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附件一
马鞍山职业技术学院学生教学信息员登记表
	姓名
	
	性别
	

	年龄
	
	年级、专业
	

	政治身份
	

	申请原因
	

	系部意见
	

	教务处意见
	


附件二

马鞍山职业技术学院学生教学信息员汇总表
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填表人：                   联系电话：    




主题词：学生  信息员  制度  通知














7

